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วิธีดาํเนินการวิจยั (Materials & Method) 
 

  การศกึษาเรื�อง “กลยทุธก์ารตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน” มวีตัถุประสงคข์องโครงการวจิยั เพื�อศกึษา �) สภาพตลาดสนิคา้อุปโภค 

บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน �) ปจัจยัการตลาดสนิคา้
อุปโภค บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน �) แนวโน้มการ
พฒันาตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

และ �) กลยทุธก์ารตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิ
อาเซยีน 
 

ประชากร 

ประชากรที�ศกึษาในครั �งนี�เป็นประชาชนที�ซื�อสนิคา้ที�จากด่านถาวรเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ
ระยะแรกของไทยใน � พื�นที�ชายแดน เพื�อใหส้ามารถกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนไดอ้ยา่งสมบรูณ์ในปี 

���� จาํนวน � แห่ง ไดแ้ก ่�) จงัหวดัตาก (ด่านแม่สอด – เมยีวด)ี �) จงัหวดัสระแกว้ (ด่านอรญั
ประเทศ – ปอยเปต) �) จงัหวดัตราด (ด่านคลองใหญ่ – เกาะกง) �) จงัหวดัมุกดาหาร (ด่านถาวร
มุกดาหาร – สะหวนัเขต) และ �) จงัหวดัสงขลา � จุด ((�) ด่านศุลกากรสะเดา – รฐัเกดาห ์และ (�) 

ด่านปาดงัเบซาร ์– รฐัเปอรล์สิ) จากขอ้มลูประชากรในพื�นที� � จงัหวดั ดงัภาพที� � และตารางที� � 

                                
 ภาพที� 5 ด่านถาวรเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ 
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ตารางที� � ขอ้มลูประชากรในพื�นที� � จงัหวดั จากขอ้มลูจากสาํนกังานสถติแิหง่ชาต ิ

(http://popcensus.nso.go.th/table_stat.php?t=t1&yr=2553)  
 

จงัหวดั รวม ชาย หญิง 

จงัหวดัตาก 526,382 260,736 265,645 

ในเขตเทศบาล 146,769 70,754 76,015 

นอกเขตเทศบาล 379,612 189,982 189,630 

จงัหวดัสระแก้ว 555,961 276,074 279,887 

ในเขตเทศบาล 135,536 66,447 69,089 
นอกเขตเทศบาล 420,425 209,627 210,798 

จงัหวดัตราด 247,876 126,436 121,440 

ในเขตเทศบาล 82,794 41,501 41,293 
นอกเขตเทศบาล 165,082 84,935 80,147 

จงัหวดัมกุดาหาร 357,339 177,333 180,005 

ในเขตเทศบาล 180,600 89,190 91,410 

นอกเขตเทศบาล 176,739 88,144 88,595 

จงัหวดัสงขลา 1,481,021 722,596 758,425 

ในเขตเทศบาล 800,970 382,828 418,142 
นอกเขตเทศบาล 680,051 339,768 340,283 

 
กลุ่มตวัอย่าง 

จากประชากรรวมทั �งสิ�น 2,272,374 คน กลุ่มผูบ้รโิภคที�ศกึษามคีวามแตกต่างกนั ผูว้จิยัได้
กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที�ระดบัความเชื�อมั �นเท่ากบั ��% ค่าความคลาดเคลื�อนเท่ากบั �.�� ได้
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวนทั �งสิ�น ��� คน จากสตูร 

np = N 
1+NE 2 

 เมื�อ np คอื ขนาดที�พอเหมาะของกลุ่มตวัอยา่ง 

N คอื ขนาดของประชากร 
E คอื ความคลาดเคลื�อน 

ดงันั �น ขนาดที�พอเหมาะของกลุ่มตวัอยา่ง =       2,272,374  = 2,272,374 

      � + (2,272,374 ) (�.��) �   ����.���� 
      = 399.999 = ��� คน 
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 เพื�อใหข้อ้มลูที�นํามาวเิคราะหม์คีวามครบถ้วน และมคีวามน่าเชื�อถอื ผูว้จิยัเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่ม

ตวัอยา่งรวมทั �งสิ�น ��� คน 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 

เครื�องมอืที�ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 5 ส่วน คอื 

1. ส่วนที� � สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

2. ส่วนที� � สภาพตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคตลาดชายแดน (เขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ) 
3. ส่วนที� 3 ปจัจยัการตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษที�สง่ผลต่อการ

ตดัสนิใจซื�อสนิคา้ของท่าน 

4. ส่วนที� � แนวโน้มการพฒันาตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคตลาดชายแดน (เขตพฒันาเศรษฐกจิ
พเิศษ) 

5. ส่วนที� � ขอ้เสนอแนะอื�นๆ ที�มผีลต่อการพฒันาตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันา

เศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

 

การตรวจสอบคณุภาพของเครื�องมือการวิจยั 

คณะผูว้จิยัไดต้รวจสอบคุณภาพของเครื�องมอืการวจิยั ดงันี� 
1. ตรวจสอบแบบสอบถามในเรื�องความตรงเชงิเนื�อหา (content validity) โดยนําแบบสอบถาม

ใหผู้ท้รงคุณวฒุ ิจาํนวน � ท่าน คอื �) ศาสตราจารย ์ดร.กมลชนก  สุทธวิาทนฤพุฒ ิ�) ศาสตราจารย ์

ดร.ฐาปนา  บุญหลา้ และ �) รองศาสตราจารย ์ดร.จติตนินัท ์ ชะเนตยิงั (วฒุกิร) 
2. ตรวจสอบในเรื�องความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั กรอบแนวคดิการ

วจิยั สาํนวนภาษาที�สามารถสื�อความหมายไดช้ดัเจน ครอบคลุมเนื�อหาการวจิยั 

3. ทดสอบความเชื�อมั �นของแบบสอบถาม (reliability) โดยทดสอบแบบสอบถามการวจิยักบั
กลุ่มที�มคีุณลกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอยา่ง �� คน ในพื�นที�ตลาดชายแดนช่องจอม อาํเภอกาบเชงิ 
จงัหวดัสรุนิทร ์ในวนัที� 3 – � เมษายน ���� ไดค้่าความเชื�อมั �น Cronbach's Alpha = 0.888 

 
ขั �นตอนการดาํเนินการวิจยั 

 
 โครงการวจิยั เรื�อง “กลยทุธก์ารตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน” สามารถสรุปข ั �นตอนวธิดีําเนินการวจิยัได ้ดงันี� 
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สรปุขั �นตอนวิธีการดาํเนินการวิจยั 
ข ั �นตอน กระบวนการ ผลที�ได้รบั 

ขั �นตอนที� �   

กาํหนดกรอบแนวคดิในการ

วจิยั 

  

ข ั �นตอนที� �   

สาํรวจขอ้มลูเบื�องตน้   

   

   

   

   

   
  

 

 

ข ั �นตอนที� �   

เกบ็รวบรวมขอ้มลู   

   

   

   

   

   

ข ั �นตอนที� �   
ทดสอบรปูแบบกลยุทธ์   

การตลาด   
   

   
ข ั �นตอนที� �   

นําเสนอรายงานการวจิยั   

 
 
 

 
 
ภาพที� � แสดงข ั �นตอนวธิดีาํเนินการวจิยั 

 
 

ศกึษาวเิคราะห์เอกสารงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง กรอบแนวคดิในการวจิยั 

1. สมัภาษณ์ผูเ้กี�ยวขอ้ง 

2. จดัทําแบบสอบถามการวจิยั 

3. ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบเนื�อหา (รา่ง) 

แบบสอบถาม 

(รา่ง) แบบสอบถามการวจิยั 

4. ปรบัปรงุ (รา่ง) แบบสอบถาม 

5. ทดสอบความเชื�อม ั �นของ

แบบสอบถาม 

แบบสอบถามการวจิยั 

1. ประชมุชี�แจงผูช้ว่ยนกัวจิยั 

2. เกบ็รวบรวมขอ้มลู 

3. ตรวจสอบขอ้มลู/สมัภาษณ์/เกบ็

ขอ้มลูเพิ�มเตมิ 

4. วเิคราะห์ขอ้มลู 

ขอ้มลูกลยุทธ์การตลาด

สนิคา้อุปโภค บรโิภค เขต

พฒันาเศรษฐกจิพเิศษ 

วเิคราะห ์SWOT Analysis เพื�อวเิคราะห์

กลยุทธ์การตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภค 

กลยุทธ์การตลาดสนิคา้

อุปโภคบรโิภค เขตพฒันา

เศรษฐกจิพิเศษ 

สรปุผลการวจิยัตามวตัถุประสงค์การวจิยั  

รายงานการวจิยั เร ื�อง“กลยุทธ์

การตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภค

เขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษใน

การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน” 
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ตารางที� �  แสดงกรอบแนวทางการวจิยัเรื�อง “กลยทุธก์ารตลาดสนิคา้อุปโภค บรโิภคเขตพฒันา

เศรษฐกจิพเิศษในการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน” 
 

วตัถปุระสงคข์อง

การวิจยั 

ตวัแปร/ประเดน็ที�

มุ่งศึกษา 

แหล่งข้อมลู/ผูใ้ห้

ข้อมลู 

เครื�องมือ/วิธีการ

เกบ็รวบรวมข้อมลู 

แนวทางการ

วิเคราะห์ข้อมลู 

1. เพื�อศกึษาสภาพ

ตลาดสนิคา้อุปโภค 
บรโิภคเขตพฒันา

เศรษฐกจิพเิศษใน

การเขา้สู่ประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน 

- สภาพตลาดสนิคา้

อุปโภค บรโิภค 
 

- ผูซ้ื�อสนิคา้ 

 

- แบบสอบถาม 

 

- แจงนบัราย

กจิกรรมตาม
ขอ้มลู ความถี� 

รอ้ยละ  

�.เพื�อศกึษาปจัจยั

การตลาดสนิคา้

อุปโภค บรโิภคเขต

พฒันาเศรษฐกจิ

พเิศษในการเขา้สู่
ประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน 

- ปจัจยัการตลาด

สนิคา้อุปโภค 

บรโิภค 

- ประเดน็ที�ศกึษาใน

เรื�องปจัจยัของสว่น
ประสมการตลาด �P 

- ผูซ้ื�อสนิคา้ 

 

- แบบสอบถาม 

 

- วเิคราะห์เชงิ

พรรณา การหา

คา่เฉลี�ย ( )  

3. เพื�อศกึษาแนวโน้ม

การพฒันาตลาด

สนิคา้อุปโภค บรโิภค

เขตพฒันาเศรษฐกจิ

พเิศษในการเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน 

- รปูแบบการตลาด

สนิคา้อุปโภค 

บรโิภค 

- ประเดน็ที�ศกึษาใน

เรื�องของรปูแบบกล

ยุทธ์สว่นประสม

การตลาด �P’s 

(ผลติภณัฑ ์ราคา 
การสง่เสรมิ

การตลาดและการจดั

จําหน่าย) 

- ผูซ้ื�อสนิคา้ 

 

- แบบสอบถาม 

 

- การวเิคราะห์

เชงิบรรยายค่า

รอ้ยละ สว่น

เบี�ยงเบน

มาตรฐาน  

�. เพื�อศกึษากลยุทธ์

การตลาดสนิคา้

อุปโภค บรโิภคเขต

พฒันาเศรษฐกจิ

พเิศษในการเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน 

- ประเดน็ความ

ตอ้งการทางสว่น

ประสมการตลาด 

- ปญัหา อุปสรรค 

 

- ผูซ้ื�อสนิคา้ 

 

- แบบสอบถาม 

 

- SWOT 

Analysis และ 

วเิคราะห์เชงิ

พรรณา  
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เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉลี�ย ใชเ้กณฑก์ารแปลผลค่าเฉลี�ย แบบองิเกณฑ ์(criterion reference) 

(วเิชยีร เกตุสงิห,์ 2538) หมายถงึ การกาํหนดเกณฑต์ายตวัไวต้ามค่าที�กาํหนด เมื�อหาค่าเฉลี�ยออก
มาแลว้แปลความหมาย ดงันี�  

1.0 - 1.49 หมายถงึ น้อยที�สุด 

1.50 - 2.49 หมายถงึ น้อย 
2.50 - 3.49 หมายถงึ ปานกลาง 
3.50 - 4.49 หมายถงึ มาก และ  

4.50 - 5.00 หมายถงึ มากที�สุด 
 
 
 

 
 

 

 
 




